
Nombre de visites de non-
résidents sans carte 
d'assurance-maladie

Exercice financier

Région Nom de votre établissement 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 Total général
1 CISSS BAS ST-LAURENT 149                       194                       205                       314                       319                         327                         1 508                     
2 CIUSSS du Saguenay-Lac-St-Jean 820                       926                       401                       694                       1 024                     1 039                     4 904                     
3 CHU de Québec-Université Laval 4 506                   5 349                   3 846                   3 882                   5 105                     6 525                     29 213                   

CIUSSS de la Capitale Nationale
Institut Universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec 215                       256                       243                       260                       323                         375                         1 672                     

4 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 2 921                   3 073                   1 854                   2 302                   3 441                     3 972                     17 563                   
5 CIUSSSE-CHUS -                        2 829                   2 693                   2 999                   2 093                     4 031                     14 645                   
6 CHUM 3 795                   4 179                   2 208                   4 500                   5 958                     4 467                     25 107                   

CIUSSS de l'Ouest-de-l'Ile-de-Montréal 3 804                   4 423                   2 567                   3 256                   3 822                     17 872                   
CIUSSS du Nord-de-l'île-de-Montréal 6 677                   5 851                   4 475                   5 167                   7 580                     9 158                     38 908                   
CIUSSS de l'Est-de-l'Île-de-Montréal 1 964                   1 880                   1 763                   2 540                   3 428                     3 728                     15 303                   
Institut de Cardiologie de Montréal 105                       148                       93                         95                         154                         104                         699                         
CUSM 16 802                 15 099                 10 472                 12 631                 13 807                   13 273                   82 084                   
CHU Sainte-Justine 2 406                   2 555                   2 004                   1 774                   1 617                     1 397                     11 753                   
CIUSSS Centre-Sud-de-l'Île-de-Montréal 2 883                   2 785                   2 571                   3 401                   4 046                     3 970                     19 656                   
CUISSS Centre-Ouest-de-l'île-de-Montréal 101 537              103 025              57 728                 44 181                 68 194                   98 063                   472 728                 
Institut national de psychiatrie Philippe-Pinel                                                                                                                                                                               

7 CISSS de l'Outaouais 2 274                     3 540                     5 814                     
8 CISSS de l'Abitibi-Témiscamingue 438                       334                       320                       428                       599                         932                         3 051                     
9 CISSS de la Côte-Nord 79                         85                         360                       722                       996                         1 344                     3 586                     

11 CISSS des Îles
CISSS de la Gaspésie 74                         283                       235                       373                       971                         1 136                     3 072                     

12 CISSS de Chaudière-Appalaches 608                       749                       320                       813                       1 262                     1 650                     5 402                     
13 CISSS de Laval 414                       372                       293                       406                       702                         953                         3 140                     
14 CISSS de Lanaudière 430                       487                       338                       440                       596                         963                         3 254                     
16 CISSS de la Montérégie-Est 661                       965                       1 028                   1 030                   1 683                     2 215                     7 582                     

CISSS de la Montérégie-Ouest
CISSS Montérégie-Centre 1 257                   1 614                   1 095                   1 357                   1 754                     2 884                     9 961                     

Total général                                                                                                  

 Facturation associée Exercice financier
Région Nom de votre établissement 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 Total général

1 CISSS BAS ST-LAURENT 448 620              530 488              1 178 384           705 232              914 010                1 960 006             5 736 740             
2 CIUSSS du Saguenay-Lac-St-Jean 1 702 596           1 472 163           963 966              1 623 696           1 967 061             2 153 962             9 883 444             
3 CHU de Québec-Université Laval 7 384 983           8 289 980           4 216 339           7 769 113           8 709 582             13 843 170           50 213 167           

CIUSSS de la Capitale Nationale 119 646              332 106              392 646              599 379              973 484                770 044                3 187 305             
Institut Universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec 320 317              546 579              278 602              728 929              558 371                2 228 537             4 661 335             

4 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 2 782 258           2 630 924           2 391 907           3 324 747           5 484 461             5 450 007             22 064 304           
5 CIUSSSE-CHUS -                        2 441 908           3 199 485           2 977 164           2 754 448             5 192 217             16 565 222           
6 CHUM 7 851 768           6 848 216           8 226 537           12 367 255         17 414 504           20 312 314           73 020 594           

CIUSSS de l'Ouest-de-l'Ile-de-Montréal
CIUSSS du Nord-de-l'île-de-Montréal 12 531 018         7 977 466           5 589 298           6 744 535           12 369 073           18 729 115           63 940 505           
CIUSSS de l'Est-de-l'Île-de-Montréal 4 092 636           3 608 966           3 393 880           3 408 871           6 237 968             8 752 744             29 495 065           
Institut de Cardiologie de Montréal 455 420              430 309              345 143              805 587              468 673                860 945                3 366 077             
CUSM 28 769 278         25 250 243         16 281 938         17 321 831         24 345 676           30 908 257           142 877 223         
CHU Sainte-Justine 3 046 225           4 769 425           2 258 058           2 001 906           1 646 274             2 968 229             16 690 117           
CIUSSS Centre-Sud-de-l'Île-de-Montréal 910 897              1 550 366           1 394 576           1 623 091           2 529 971             2 900 874             10 909 775           
CUISSS Centre-Ouest-de-l'île-de-Montréal 12 839 486         15 115 647         11 287 182         13 746 026         20 083 130           28 650 356           101 721 827         
Institut national de psychiatrie Philippe-Pinel 191 178              1 262 172           714 600              5 669 160           940 890                -                          8 778 000             

7 CISSS de l'Outaouais 2 909 259             5 872 787             8 782 046             
8 CISSS de l'Abitibi-Témiscamingue 332 302              391 298              230 562              333 176              529 512                1 639 243             3 456 093             
9 CISSS de la Côte-Nord 271 036              207 036              209 724              222 186              784 054                785 801                2 479 837             

11 CISSS des Îles 48 618                 46 857                 48 389                 84 868                 60 189                   71 979                   360 900                 
CISSS de la Gaspésie 227 914              335 848              104 254              130 935              448 550                611 249                1 858 750             

12 CISSS de Chaudière-Appalaches 1 086 177           1 340 472           472 365              1 206 442           2 292 234             3 090 750             9 488 440             
13 CISSS de Laval 1 294 089           1 358 594           1 741 569           1 461 424           2 343 746             4 172 702             12 372 124           
14 CISSS de Lanaudière 696 582              949 802              463 106              1 179 786           1 468 998             2 477 312             7 235 586             
16 CISSS de la Montérégie-Est 934 289              1 999 488           1 354 659           1 613 059           1 910 634             5 007 076             12 819 205           

CISSS de la Montérégie-Ouest 423 405              1 170 193           1 520 596           2 602 128           5 186 030             7 989 260             18 891 612           
CISSS Montérégie-Centre 2 632 095           2 122 751           2 382 843           2 541 439           4 035 940             5 893 698             19 608 766           

Total général 91 392 833         92 979 297         70 640 608         92 791 965         129 366 722        183 292 634        660 464 059        

 Mauvaises créances 
associées

Exercice financier

Région Nom de votre établissement 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 Total général
1 CISSS BAS ST-LAURENT 53 372                 49 570                 110 811              14 506                 100 042                237 990                566 291                 
2 CIUSSS du Saguenay-Lac-St-Jean 340 000              219 411              45 455                 719 333              536 246                396 444                2 256 889             
3 CHU de Québec-Université Laval 418 575              5 349                   602 935              1 341 416           2 646 397             3 964 499             8 979 171             

CIUSSS de la Capitale Nationale 95 717                 265 685              314 117              479 503              778 787                616 035                2 549 844             
Institut Universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec 1 220                   -                        1 790                   6 491                   438 804                448 305                 

4 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 924 927              622 618              1 182 325           2 018 026           2 466 983             2 985 881             10 200 760           
5 CIUSSSE-CHUS -                        506 162              1 159 797           573 083              1 651 402             646 104                4 536 548             
6 CHUM 3 199 651           2 709 824           5 033 943           7 849 496           12 203 604           14 368 270           45 364 788           

CIUSSS de l'Ouest-de-l'Ile-de-Montréal
CIUSSS du Nord-de-l'île-de-Montréal 9 771 114           6 522 892           3 511 144           4 863 447           9 186 772             11 045 082           44 900 451           
CIUSSS de l'Est-de-l'Île-de-Montréal 1 800 751           1 549 837           752 938              1 564 432           3 935 768             6 692 358             16 296 084           
Institut de Cardiologie de Montréal 185 417              203 498              -                        270 740              87 487                   276 532                1 023 674             
CUSM 10 624 016         8 848 734           6 082 273           4 745 218           11 092 122           15 916 083           57 308 446           
CHU Sainte-Justine 1 443 778           2 742 100           660 181              664 168              1 097 304             2 033 292             8 640 823             
CIUSSS Centre-Sud-de-l'Île-de-Montréal 15 958                 171 158              150 746              28 554                 2 474 511             1 307 348             4 148 275             
CUISSS Centre-Ouest-de-l'île-de-Montréal 5 073 100           6 830 388           2 644 548           3 023 542           6 488 248             11 376 375           35 436 201           
Institut national de psychiatrie Philippe-Pinel 191 178              1 262 172           714 600              5 669 160           940 890                -                          8 778 000             

7 CISSS de l'Outaouais 622 689                862 672                1 485 361             
8 CISSS de l'Abitibi-Témiscamingue -                        -                        16 279                 11 925                 -                          52 271                   80 475                   
9 CISSS de la Côte-Nord 46 237                 84 173                 164 080              15 940                 47 113                   118 443                475 986                 

11 CISSS des Îles 2 439                   8 014                     27 239                   37 692                   
CISSS de la Gaspésie 44 912                 22 704                 15 456                 6 670                   74 344                   50 542                   214 628                 

12 CISSS de Chaudière-Appalaches 16 881                 113 051              285 020              528 524              377 773                537 547                1 858 796             
13 CISSS de Laval 373 564              350 188              415 501              1 010 286           1 101 780             1 592 268             4 843 587             
14 CISSS de Lanaudière 298 511              342 835              293 204              680 195              698 736                604 665                2 918 146             
16 CISSS de la Montérégie-Est 640 741              509 656              708 221              799 886              344 281                1 477 819             4 480 604             

CISSS de la Montérégie-Ouest 292 651              299 341              376 736              275 454              301 678                908 978                2 454 838             
CISSS Montérégie-Centre 719 782              1 336 125           981 918              895 028              2 139 876             3 834 884             9 907 613             

Total général 36 572 053         35 567 471         26 226 457         38 055 023         61 841 651           81 929 621           280 192 276        

Résultat de la collecte de données du 2 mai 2024
Établissements publics de santé et de services sociaux

Note 1 : On entend par personne non-résidente un usager n'ayant pas de statut de résidence permanente au Canada. Ne sont pas visé par cette demande les personnes résidentes 
dans une autre provinces ou territoire du Canada ou les usagers bénéficiant de la couverture d'un programme fédéral tel que le PFSI.

Note 2 : On entend par visite le nombre cumulé d'admission, inscription et enregistrement des usagers au cours d'un exercice, sans égard au type de ressource consultée (Centre 
hospitalier, consultation externe, etc.).
Par exemple, un même usager qui se présente 2 fois dans un CLSC, 1 fois à l'urgence et est admis par la suite, on aura un total de 4 visites.

Note 3 : On entend par facturation le montant total facturé aux usagers en lien avec les visites recensées.
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